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Presseinformation

Neuerscheinung: 2. Auflage von „CSR und Kommunikation“
Unternehmerische Verantwortung überzeugend vermitteln: 20 Praxisbeiträge liefern Orientierung, Impulse und Handlungsempfehlungen für wirksame CSR-Kommunikation. 
(Ingolstadt, 24.Mai 2018) Die zweite Auflage von „CSR und Kommunikation“ ist jetzt bei Springer Gabler erschienen. Mit dieser aktualisierten und überarbeiteten Ausgabe liefert Herausgeber Peter Heinrich als Kommunikationsfachmann und CSR-Experte einen fundierten, praxisbezogenen Überblick über die Kommunikationsinstrumente und -möglichkeiten sowie den Planungsprozess im Bereich CSR. Das Buch ist ein Ideenkatalog und vermittelt zugleich das wissenschaftliche Hintergrundwissen. „Tue Gutes und sprich darüber“ – CSR und Kommunikation gibt allen CSR-Interessierten – ob auf Unternehmens- oder Beraterseite, ob als Newcomer oder als Experte – Orientierung, Impulse und Handlungsempfehlungen. 20 Praxisbeiträge von Unternehmen aus verschiedenen Branchen zeigen, wie die CSR-Kommunikation wirksam angewendet wird.
Dazu gehören unter anderem Porsche für die Automobilindustrie, Duravit für die Sanitärindustrie, SV Werder Bremen für die Fußballbundesliga, die Bayerischen Staatsforsten für die Forstwirtschaft sowie Hess Natur-Textilien für die Modebranche.
Darüber hinaus wird die Wirkung der CSR-Kommunikation in den Bereichen Marke, Social Media, soziale Innovation und Nachhaltigkeitsreporting beleuchtet.

Viele Unternehmen engagieren sich heute gesellschaftlich und übernehmen Verantwortung. Ein sinnvoller Schritt, denn so leisten sie einen Beitrag zur gesamtwirtschaftlichen Nachhaltigkeit, prägen ihr Image und generieren dabei gezielt Wettbewerbsvorteile. Ein wichtiger Schlüssel zum Erfolg liegt dabei in der Kommunikation.
Inhalt
· Grundlagen einer wirkungsvollen CSR-Kommunikation 

· CSR als integrierter Bestandteil des Markenmanagements
· Der ehrbare Kaufmann als Strategie für die Zukunft
· Der Stakeholderansatz als Fundament der CSR-Kommunikation

· Strategien und Instrumente der CSR-Kommunikation
· CSR-Kommunikation in der Praxis: in der Automobilindustrie, in der Sanitärindustrie, in der DIY-Branche, im Bankenbereich, in der Fußballbundesliga, in der Forstwirtschaft u.v.m.
Zielgruppen

· CSR- und Kommunikationsverantwortliche in Unternehmen, Institutionen und Verbänden

· Inhaber und Geschäftsführer von kleinen und mittelständischen Unternehmen 

· Kommunikationsmanager in Agenturen und Berater 

· CSR-Experten und -Newcomer

Herausgeber
Peter Heinrich ist geschäftsführender Gesellschafter von HEINRICH – Agentur für Kommunikation in Ingolstadt. Seit über fünfzehn Jahren berät und begleitet der Kommunikationsfachmann und CSR-Experte mittelständische und große Unternehmen in Fragen der Public Relations und CSR. Zuvor war der studierte Betriebswirt 20 Jahre als Geschäftsführer in einem mittelständischen, marktführenden Unternehmen mit über 500 Mitarbeitern tätig.
Heinrich, Peter (Hrsg.): CSR und Kommunikation – Unternehmerische Verantwortung überzeugend vermitteln

309 Seiten, Verlag Springer Gabler 2018; 2. akt. u. überarb. Aufl., Softcover: ISBN 978-3-662-56480-6, 29,99 Euro, eBook: ISBN 978-3-662-56481-3, 22,99 Euro, Kindle Edition 15,80 Euro

Über HEINRICH – Agentur für Kommunikation:
HEINRICH Kommunikation ist eine inhabergeführte Agentur für Public Relations mit einem hochqualifizierten und kreativen Team. Das Leistungsspektrum umfasst die strategische Konzeption und Beratung sowie die Realisierung von Medienarbeit, Publikationen, PR-Veranstaltungen, Digital Media und PR-Kampagnen. Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der CSR-Strategieberatung und der CSR-Kommunikation. Wir arbeiten branchenübergreifend und haben besondere Erfahrungen in den Bereichen Automotive, Banken, Bau, Food, Kultur und Sanitär. Die Agentur ist seit 1999 am Markt und beschäftigt derzeit 10 MitarbeiterInnen am Standort Ingolstadt. Als Mitglied der GPRA zählt HEINRICH Kommunikation zu den führenden Kommunikationsagenturen in Deutschland.
Weitere Informationen:
HEINRICH – Agentur für Kommunikation, Gerolfinger Straße 106, 85049 Ingolstadt, Tel.: (0841) 99 33 940, Fax: (0841) 99 33 959, E-Mail: info@heinrich-kommunikation.de; Web: www.heinrich-kommunikation.de 
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